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Se socializa información relacionada con el material de apoyo “supervisión de procesos 

de negocio”; conceptos, objetivos, tipos, aplicaciones e importancia y relación con la 

temática.  Se exponen la competencia, resultado de aprendizaje y los tiempos de 

entrega de la evidencia. Se realiza la sesión de preguntas y se solicita a los aprendices 

preparar el material para la próxima sesión el lunes y tratar que la sesión sea más 

dinámica a partir de las preguntas que los aprendices deben plantear. 


